VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY PRO UCAST NA ZAJEZDECH CK ADVENTURA

Tyto vseobecné obchodnf podminky (déle jen , VOP*) upravujf prdva
a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze smlouvy o zdjezdu (ddle
jen ,S0Z") uzaviené mezi zakaznfkem a cestovni kanceldfi Adventura
s.r.0., IC: 44264704 (ddle jen ,CK"). Kompletnf identifikacni Gdaje
CK jsou uvedeny na internetovych strankdch www.adventura.cz. Tyto
VOP jsou nedilnou soucdsti SoZ, pfipadné jiné smlouvy, kterd na né
odkazuje.

1. SMLUVNI RAMEC A PREDMET SMLOUVY

1.1. Smluvni rdmec tvoff informace obsazené ve (i) formuldfi SoZ, (ii)
téchto VOP, (iii) popis zdjezdu v nabidce CK (vCetné jejf on-line verze),
jakoZ i veskerd ujedndni obsaZend v e-mailové komunikaci mezi CK
a zdkaznikem. VSechny tyto dokumenty a ujedndni spolu nezbytné
souvisf a jsou pro smluvnf strany zdvazné. Samostatnd ujedndni majf
prednost pred VOP i popisem zdjezdu v nabidce.

1.2. CK se na zdkladé SoZ zavazuje zdkaznikovi obstarat zdjezd.
Zdkaznik se zavazuje zaplatit CK celkovou cenu zdjezdu (viz bod 4.2.),
pripadné dalsi pInéni, a to fadné a vcas, a dodriet své dalsi povinnosti
7e SoZ. CK si vyhrazuje prdvo ménit pres uzavienim SoZ podrobné
vymezenf zéjezdu.

2. UZAVRENI SMLOUVY, VIZA A ZDRAVOTNI PREDPOKLADY
2.1. Pokud je SoZ uzaviena na formuldfi CK, pak je proces uzavieni
SoZ ndsledujici: Zakaznik vypIni do formuldre SoZ pozadované ddaje,
véetné cen, zkontroluje, podepfSe a doruci jej CK, zprostfedkovateli
¢i jinému zdstupci CK, a to osobné, postou, e-mailem & jinymi
elektronickymi prostredky. Podpisy smluvnich stran nemusi byt
na téie listiné. Jakmile CK potvrdi zékaznikovi prijeti SoZ, je SoZ
povaiovdna za platné uzavienou. V pfipadé chybného vjpoctu bude
7dkaznfk kontaktovén za Gcelem sjednani ndpravy. CK odsouhlasend
celkovd cena zdjezdu bude uvedena v potvrzeni o zdjezdu.

2.2. V pfipadé, Ze je SoZ uzaviena na zdkladé e-mailové komunikace,

je SoZ povaiovdna za platné uzavienou ve chvfli, kdy zdkaznik

jednoznacné projevi viili odebrat nabizené sluzby. Ndsledujici body
pak plati obdobné.

2.3. Zdkanfk spolecné s podefasany’m formuldfem SoZ nebo

bezprostfedné poté dolozi CK zaplacenf zdlohy nebo celkové ceny

7djezdu (dle instrukce CK). Zaplacent zdlohy nebo celkové ceny zdjezdu
je podminkou Gcinnosti SoZ.

2.4. Po qaplaceni zdlohy nebo celkové ceny zdjezdu zale CK

7dkaznikovi potvrzeni o zdjezdu, pifpadné vylctovani — doklad o

7aplacent.

2.5. Mé-li zdkaznik jakékoli zvldStni pozadavky, pak tyto musf byt CK

samostatné odsouhlaseny jesté pfed zaslanim podepsaného formulare

SoZ. Odsouhlasené avldstni pozadavky jsou uvedeny na potvrzenf o

zdjezdu.

2.6. Zdkaznik svym podpisem SoZ osvédcuie, Ze:

a) mu byly spolu s SoZ zasldny tyto VOP, které tvof{ nedilnou soucdst
SoZ, ie s témito podminkami sezndmil sebe i ostatni cestujici a Ze s
nimi vSichni zdkaznici souhlasf;

b) mu byly preddny informace s podrobnym vymezenim zéjezdu;

€) on i ostatni cestujici splfiuji podminky tcasti na zdjezdu;

d) mu byl predén doklad o pojistén CK proti Gpadku;

e) mu byl predan pfisluSny formuldr dle vyhlasky ¢. 122/2018 Sh.,
o vzorech formuldid pro jednotlivé typy zdjezdd a spojenych
cestovnich sluzeb;

f) mubyly poskytnuty obecné idaje o pasovych a vizovjch poZadavcich
pro cestu véetné pribliznych Thit pro vyFizeni viz (plati pro obcany
EHP), respektive byl za tcelem zjistén téchto informaci odkdzan
na jeho prislusny zastupitelsky dfad (obcané tretich zemi), (daje o
zdravotnich poZadavcich statu urcenf;

) mu byla preddna informace, Ze kontakt na privodce zdjezdu obdrif
v odletovych pokynech;

h) je oprdvnén SoZ uzavfit, a to i ve prospéch dalfch cestujicich
osob a 7e tyto dalsi cestujici osoby jej k jejich pfihlddenf a Ucasti
na zéjezdu radné povéfily. Pokud zdkaznik uzavird SoZ ve prospéch
osoby mladsi 18 let, prohlasuje, Ze je jejim zdkonnym zdstupcem,
pifpadné, Ze disponuje jejim souhlasem, a ddle, Ze souhlasf s
(casti nezletilého na vech cdstech zdjezdu.

2.7. Pokud zdkaznik uzavird SoZ za Ci ve prospéch tretich osob,

odpovidd jako spoludluznik za spinénf vSech zévazkli téchto osob,

véetné vasné Ghrady celkové ceny zdjezdu a predani potfebnych
dokumentd, informaci a pokyn{i k zdjezdu.

2.8.Nenf-li v podrobném vymezen( zdjezdu nebo ve formuldfi SoZ

uvedeno jinak, zdjezdy CK nejsou vhodné pro osoby s omezenou

schopnosti pohybu.

2.9.Nenf-li v podrobném vymezenf zéjezdu nebo ve formuldfi SoZ

uvedeno jinak, jsou sluzby privodce resp. delegdta poskytovany v Ceském

nebo slovenském jazyce.

2.10. Veskeré Gdaje o zajiStovni viz a bezvizovém styku v materidlech

(K se vztahujf pouze na obcany CR, obcaniim ostatnich zemi EHP sdéli

CK tyto informace individudIné na jejich zédost. Pokud CK v rdmd

konkrétniho zdjezdu nebo jiné sluzby nabfzf zajisténf viz ¢i jinych

dokladd nezbytnych k navtiveni cilovjch zemi, vztahuje se tento
7dvazek pouze na zékazniky cestujici s ceskym pasem. Ucastnik zdjezdu
cestujici s jinym nei Ceskym pasem je povinen si zajistit nezbytné
pasové a vizové predpoklady pro navstivenf cilovjch zemi samostatné.

3. POTVRZENI O ZAJEZDU A PODROBNE POKYNY

3.1. Dokladem pro ndstup zdkaznika na zéjezd je vyménny poukaz
- voucher, ktery zdkaznik obdri po zaplaceni celkové ceny zdjezdu,
nebo (pokud CK voucher nevystavuje) potvrzeni o zdjezdu a doklad o
(pIném zaplacenf celkové ceny zdjezdu.

3.2. Informace o zdjezdu budou upfesnény v, Podrobnych pokynech k
zdjezdu” (ddle jen ,Podrobné pokyny”), které CK poskytne zékaznikovi
nejpozdéji 7 dni pred zahdjenim zajezdu. V pfipadé uzavienf SoZ v
dobé krat${ nef 7 dnf pfed odjezdem zdjezdu pfeda CK Podrobné
pokyny zdkaznikovi jiZ pfi uzavieni SoZ.

3.3. Pokud zdkaznfk neobdrif Podrobné pokyny 7 dnf pfed odjezdem
7djezdu, zavazuje se neprodlené kontaktovat prodejce. V opacném
pipadé se mé za to, Ze zdkaznik Podrobné pokyny k zdjezdu obdrzel.

3.4. Zdkaimnik se zavazuje respektovat informace a doporucenf
uvedend v Podrobnych pokynech, pfedeviim pozadavky na vybaveni.
CK md prdvo wyloucit castnika z Gcasti na programu, zejména
s ohledem na bezpecnost, pokud jeho vybaveni neodpovidd
pozadavkim uvedenym v Podrobnych pokynech k zdjezdu. V pripadé,
ze dojde k vylouceni zdkaznika z programu v dlsledku jednostranného

nedodrienf podminek uvedenych v Podrobnych pokynech nebo SoZ
zdkaznikem, nemd zdkaznfk ndrok na odstoupenf od SoZ, ndhradu

jdayékgli Skody, odstranéni vady zéjezdu ani jiné plnénf z tohoto
fvodu.

4. CENA ZAJEZDU A PLATBY
4.1. Cena zdjezdu = cena uvedend na SoZ veetné dani, poplatkd,
slev, priplatkd a jinych obdobnych penéiitjch pinéni a veskerych
pfipadnych dalsich nakladdi, ovsem bez doplnkovych a fakultativnich
sluzeb (pojisténi a viza). Nelze-li dalsi naklady primérenym zpdsobem
vycislit pred uzavienim SoZ, uvede CK druh dalich ndkladd, jei
mohou zdkaznikovi jeSté vniknout.

4.2. Celkovd cena zajezdu je dand souctem ceny zdjezdu, fakultativnich a

doplikovych sluzeb (pojistén, viza).

4.3.Pokud je pro obcany CR nutné vyfizeni viz, objednd zdkaznik,

ktery je obcanem CR, jejich zajisténi pfi uzavfenf SoZ zaskrtnutim

piislusného policka na formuldfi SoZ, pokud se s CK nedohodne jinak.

Zdkaznik bere na védomi, Ze pro udélenf viz je nutné vyplnit formuldf

Zadosti o vizum. Tyto formuldfe mohou byt v nékterych pripadech

obsdhlejsi a mohou vyzadovat sdéleni osobnich Udajt, jejichz

poskytovani mize byt pro nékteré klienty nekomfortni. Podrobnéjsi
informace k zajisténi vz obdrii klient v podrobnych pokynech,
pfipadné poskytne (K tyto informace pfed zaslanim pokynd na
vyZddanf klienta. CK neni schopna ovlivnit poZadavky zastupitelskych

(radd jednotlivych zem, které se mohou v pribéhu roku ménit.

4.4.7akladn{ cena zdjezdu nezahrnuje zejména nepovinné i

variabilnf naklady, napr. poplatky za vstupy do pamétkowych objekti

a muzef, stravovan a cestovni pojisténi u neevropskych zéjezdi a ddle

viza (pokud nenf uvedeno jinak).

4.5. /dkaznik se zavazuje zaplatit CK cenu zdjezdu takto:

+ 7dlohu — 30 % celkové ceny zdjezdu pri uzavienf SoZ;

+ navyseni zalohy o plnou vysi ceny letenky / sluzeb na vjzvu CK;

« doplatek celkové ceny zdjezdu nejpozdeji 50 dnll pred odjezdem
7djezdu, pficem? za den spinéni této povinnosti se povaiuje den
pfipsani doplatku na Gcet CK.

4.6. Zdkaznik se na vjzvu (K zavazuje obratem zaplatit navySenf

zdlohy o plnou wysi ceny letenky vcetné poplatkii i jinjch sluzeb

zdjezdu. Pokud tak zdkaznik neucinf, CK md prévo navysit celkovou
cenu zdjezdu o cenovy rozdil, ktery by pfipadné vznikl, pokud se CK
rozhodne nékup sluzby pro zdkaznika odlozit.

4.7.V pripadé neuhrazeni doplatku celkové ceny zéjezdu md CK pravo

odstoupit od SoZ. Vyfazeny zakaznik bude v tomto pfipadé pisemné

vyrozumén a prijatd zdloha snizend o odstupné dle cldnku 9. mu bude
vzja’cena. Nezaplaceni doplatku nenahrazuje ozndmenf o odstoupenf
od SoZ.

4.8. V pripadé uzavieni SoZ ve In{ité kratsi nez 50 dnli pred odjezdem

zdjezdu nebo poskytnutim sluZeb je zékaznik povinen uhradit celkovou

cenu zdjezdu jiz pfi uzavieni SoZ.

4.9. Celkovou cenu zdjezdu miize zakaznik uhradit pfimo CK (na misté

v hotovosti nebo platebnf kartou — pokud ji CK akceptuje, bankovnim

prevodem i slozenkou) nebo u k tomu zmocnéného zdstupce CK.

Podrobné informace o zplisobu platby jsou uvedeny v nabidce a na

webowych strankach CK.

4.10. Zdkaznikova financni povinnost je spInéna dne, kdy je financnf

pnéni pripsano na tcet CK, resp. v den, kdy CK finan¢ni pInénf obdrii.

4.11. Z8kaznfk bere na védomi, Ze CK automaticky nedopliiuje

objednané pokoje ¢ apartmany do optimdlni kapacity a Ze se za

neobsazend llizka platf piiplatek, a to ve vsech pripadech, pokud nenf

v nabidce uvedeno jinak. Na Zddost zdkaznika se CK muZe pokusit

najft vhodného spolucestujiciho tak, aby povinnost platit priplatek

73 jednoltizkovy pokoj nebo neobsazena [izka v apartmd odpadla.

Zdkaznfk déle bere na védomf, Ze udéleny souhlas s doobsazenim na

formuldfi SoZ je zdvazny, je moiné jej dodatecné odvolat pouze po

dohodé s CK.

4.12. V pfipadé p\atb{ poukdzkami ¢i ddrkovymi poukazy, které

poskytuje zaméstnavatel na pﬁ'sEévek na dovolenou, Ize uplatnit

Jen omezené mnoZstvi téchto poukdzek a jen pokud to CK akeeptuje,

Pouka’zkf(/ lze uplatnit pouze v provozovné CK a na zé(jezdy pofadané

(K. Poukdzky lze uplatnit pouze v pIné nomindIni hodnoté a nelze je

v Zadném pripadé sménit za penize, a to ani v pifpadé zdkaznfkova

odstoupen( od SoZ ¢i zrusenf zdjezdu ze strany CK.

5. LETENKY

5.1. Cena letenek vcetné vsech poplatkd je zahrnuta v cené zdjezdu,
neni-li v konkrétnim pfipadé uvedeno jinak.

5.2.Pokud je v odstavci ,V cené zahrnuto” uvedena pouze
predpoklddand cena letenky vcetné poplatkl, md CK prévo pozadovat
od zdkaznika doplatek ceny v pfipadé, Ze skutecnd cena letenky
s poplatky je vy3si. Predpoklddané ceny jsou stanoveny na zékladé
predchozich zkudenosti CK (v dobé tvorby cenové nabidky nebylo
mozno zjistit cenu aktudlni).

5.3.CK kupuje letenky nejdfive v okamZiku dosaZeni minimélniho
poctu zékaznik potfebného k uskutecnénf zdjezdu. Pred ndkupem
letenky md CK pravo poZddat o navy3eni zékladnf zdlohy dle bodu 4.6.
5.4.V pifpadé poiadavku zékaznika na jiné odletové Ci ndvratové misto
7djezdu € jiny termin odletu nebo ndvratu se smluvni strany vidy pfedem
dohodnou o prislusné zméné celkové ceny zdjezdu.

5.5. CK se zavazuje informovat zékaznka o identité skutecného ¢i
pravdépodobného leteckého dopravce. Jakmile bude tato informace
néma, bude publikovdna na www-strénce zéjezdu nebo sdélena na
vyZadani a upfesnéna v Podrobnych pokynech.

5.6. CK ma prdvo dle potieby ve vjjimecnych pfipadech presunout
avizovany odlet a pfilet z/do Prahy na blizké zahranicni letiSté a
presuny z/do Prahy zajistit pozemnf{ dopravou.

5.7. Odstupné a ndhradu ndkladd vynalozenych na letenky upravuje
tldnek 9.

5.8. Pokud neni v nabidce i v odletovjch pokynech uvedeno jinak,
nejsou sluzby privodce poskytovany béhem letu do cilové destinace a
pét.

6. ZMENA SMLOUVY

6.1. CK'si vyhrazuje prévo k provedeni nepodstatnych zmén ve svjch
smluvnich zdvazcich. Udaje o zméné je CK povinna zakaznfkovi ozndmit
v textové podobé jasnym a srozumitelnym zplisobem. Nepodstatné
1mény nezaklddaji zakaznikovi pravo k odstoupeni od SoZ.

6.2. Pro vyloucenf pochybnosti, zména pofadi navitivenych mist ¢i
1ména dne navstivenf urcitého mista se nepovazuje za zménu zdjezdu.

(K a zdkaznik se dohodli, Ze terminy zdjezdd mohou byt posunuty, a
to v pripadé leteckych zdjezdi az o 3 dny a v pripadé autobusovych a
ostatnich zdjezdli az o 1 den, a Ze celkovd délka zdjezdu provedend
v souvislosti se zménou terminu méZe byt zménéna az o 2 dny; tyto
1mény se nepovazujf za zménu SoZ.
6.3. Nutf-li vnéjsi okolnosti CK podstatné zménit nékterou z hlavnich
ndlefitost cestovnich sluzeb nebo nemze-li CK spinit zvlastni pozadavky
7dkaznfka nebo navrhne-li CK zvj3enf ceny zéjezdu o vice nez osm procent,
mze zakaznik ndvrh prijmout, nebo méize odstoupit od SoZ ve Ih{té
podle SoZ, aniz by musel hradit odstupné za pred¢asné ukoncenf zdvazku.
Lhiita pro odstoupenf nesmi byt kratsi nez pét dnii a musf skoncit pred
2ahdjenim zdjezdu. Spolecné s predlozenim ndvrhu na zménu zévazku
predlozi CK zakaznikovi jasnym, srozumitelnym a zetelnym zplisobem a
bez zbytecného odkladu informace zaznamenané v textové podob, a to
a) dopad navrhovanych zmén na cenu zdjezdu,
b) Ihiitu, v niz mlize zdkaznik odstoupit od Soz,
¢) disledky pro zdkaznika, neodstoupi-li véas od SoZ, a d) Gdaje o
piipadném ndhradnim zdjezdu a jeho cené.
6.4. Neodstoup-li zdkaznik od SoZ v urcené hiité, platf, Ze se zménou
zévazku souhlasf. Hlavni ndlefitosti zdjezdu, celkovd cena zdjezdu,
zplisob platby, nejnizsi pocet osob nutny k uskutecnéni zéjezdu a
Ihiitu, béhem niZ méize (K odstoupit od SoZ nebo vyse odstupného
mohou byt ménény pouze s vyslovnym souhlasem zdkaznika.
6.5. Jestlize se v situaci podle 6.3. v diisledku zmény zdvazku z SoZ
s‘m’il’ jakost nebo ndklady zdjezdu, mé zdkaznik prévo na pfiméfenou
slevu.
6.6. V piipadé zmény SoZ na zdkladé préni zékaznika (zrudeni nebo
doobjedndni doplikowjch a fakultativnich sluzeb, zména mista
odjezdu, vyslani ndhradnika apod.) v dobé kratsi nez 90 dni pfed
7ahdjenim zéjezdu je CK opravnéna Gctovat zdkaznikovi manipulacni
poplatek 500 K¢ za kaidou takto poZadovanou zménu. Pozadavek
7dkaznfka na zménu zdjezdu (jiny termin, jiny typ zdjezdu) se povaiuje
73 odstoupeni od SoZ podle ¢ldnku 9., nedohodnou-li se smluvnf
strany v konkrétnim pfipade jinak.
6.7. Zdkanik je povinen cestovat s pasem, jehoi ¢islo uved! do
formuldfe SoZ nebo dodatetné dohldsil. Zdkaznik bere na védomf, Ze
na islo pasu jsou vdzany sluzby, které pro néj CK zajistuje, zména
tisla pasu je moZnd pouze po predchozf dohodé s CK. CK je v tomto
pfipadé opravnéna Uctovat manipulacni poplatek 1000 K¢ za zménu+
pﬁ[’fadné vicendklady, které by touto zménou vznikly (nové letenky,
jizdenky na vlak apod.) VySe uvedené plati obdobné, pokud zdkaznik
uved! chybné jméno, prijmenf nebo datum narozeni.
6.8.V F\"Jadé, ie si zakaznik na zakladé vlastniho prdni zajistuje
v?/brane sluiby k zdjezdu sdm (zejména letenky), nebo realizuje z
vlastni iniciativy jakékoli odchylky od vlastnosti zéjezdu vymezenjch
v SoZ (napr. drivéjsi nebo pozdéjsi samostatny ndvrat), ¢inf tak i po
souhlasu CK na vlastni odpovédnost a vlastni ndklady. CK zékaznikovi
nehradi 74dné vicendklady vzniklé mu v té souvislosti zrusenim zdjezdu
nebo zménou SoZ podle bodu
6.1.a76.3.

7. POSTOUPENI SMLOUVY

7.1.Splituje-li tetf osoba podminky Gcasti na zdjezdu, miie i
2dkaznik SoZ postoupit. Zména v osobé zdkaznika je viici CK Gcinna,
doruci-Ii ji zékaznik o tom véas ozndmenf v textové podobé spolu s
prohléenim nového zdkaznika, Ze s uzavienou SoZ souhlasi a Ze
spini podminky Gcasti na zdjezdu. Ozndmenf je véasné, je-li doruceno
alespori 7 dn0i pred zahdjenim zdjezdu.

7.2. (K sdélf zdkaznikovi skutetné ndklady spojené s postoupenim
SoZ; tyto ndklady nesméji byt nepfiméiene a nesméjf prekrotit
naklady skutecné wynalozené na postoupeni SoZ, & tyto naklady
2dkaznikovi doloif.

7.3. Zdkarnk a novy zékamnk jsou zavdzani spolené a nerozdilng k
7aplaceni celkové ceny zajezdu a manipulacniho poplatku 500 K¢ za
1ménu Gcastnika zdjezdu, prfpadné Ghrady dalSich ndkladd, které CKv
souvislosti se zménou zdkaznika vzniknou (zejména poplatku za zménu
letenky).

8. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

8.1. Zdkanik mize pred zahdjenim zéjezdu od SoZ odstoupit vidy,

avsak CK jen tehdy, byl-Ii zdjezd zruen, anebo porusil-li zékaznik svou

povinnost. S vyjimkou situac podle bodu 8.2. je zékaznik povinen
uhradit CK v souvislosti s odstoupenim odstupné podle ¢l. 9. a CK
je povinna mu bezodkladné, nejpozdéji do 14 dnli od odstoupenf od

SoZ, vrdtit veskeré platby uhrazené zékaznikem nebo v jeho prospéch,

snizené o odstupné.

8.2. Z&kaznik v souvislosti s odstoupenim neni povinen platit CK

odstupné podle ¢l. 9. v téchto pfipadech:

a) CK zvy3f cenu zéjezdu o vice nez osm procent;

b)vnéjsi okolnosti nutf CK podstatné zménit nékterou z hlavnich
ndlefitosti cestovnich sluzeb zahrnutjch v zéjezdu;

) CK nemdize splnit vlastni pozadavky zékaznika, které prijala;

d) v misté urcenf cesty nebo pobytu nebo jeho bezprostiednim okoli
nastaly nevyhnutelné a mimoradné okolnosti, které majf vjznamny
dopad na poskytovani zéjezdu nebo na pfepravu osob do mista
urcent cesty nebo pobytu;

e) CK odstoupila poté, co zrusila zéjezd pro nedosazeni minimdiniho
poctu Gcastniku a tuto skutecnost oznamila zakaznikovi ve Ihiité: 1.
dvacet dnf pred zahdjenim zdjezdu v pripadé cest trvajicich déle
nez Sest dni, 2. sedm dnf pfed zahdjenim zajezdu v pfipadé cest
trvajicich dva az Sest dni, 3. Ctyficet osm hodin pred zahajenim
7djezdu v pripade cest trvajicich méné nei dva dny:

f) CK odstoupila poté, co jf v pInénf zévazku brénily nevyhnutelné a
mimorddné okolnosti a zruseni zdjezdu ozndmila zékaznikovi bez

zbﬁteﬁného odkladu jesté pred zahdjenim zdjezdu.

Vtéchto pripadech je CK povinna zakaznikovi bez zbytetného odkladu,

nejpozdeji do 14 dni od odstoupeni od SoZ, vratit veskeré plathy

uhrazené zdkaznikem nebo v jeho prospéch. V situaci podle pism. d),

e) a f) nevznikd CK viici zdkaznikovi povinnost k nahradé skody.

8.3. Utinky odstoupeni od SoZ nastévajf dorucenim ozndmenf o

odstoupenf druhé smluvni strané.

9. ODSTUPNE

9.1. Pro stanoveni vyse odstupného (stornopoplatku) se vychdzi z celkové
ceny zdjezdu podle bodu 4.2, oviem nesnizené o slevy, ddle z poltu
dnd mezi odstoupenim od SoZ a pocdtkem zdjezdu, v3e pfi zohlednéni
skutecnych nékladd CK. Zacdtkem zdjezdu se rozumi zacdtek poskytovani
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sluzeb cestovniho ruchu zahrnutjch do zdjezdu. Vyse odstupného za

kaidou osobu inf:

+ vice nei 90 dni pred odjezdem — skutecné vzniklé néklady a 10 % z
celkové ceny zdjezdu po odecteni skutecné vzniklych nékladd (min.
500 Ke);

+ 90-51 dnf - skutecné vzniklé ndklady a 30 % z celkové ceny zdjezdu
po odectenf skutecné vanikljch nékladd;

+ 50-31 dnf - skutecné vzniklé ndklady a 50 % z celkové ceny zdjezdu
po odecteni skutecné vanikljch nékladd;

+ 30-15 dnf - skutecné vzniklé ndklady a 80 % z celkové ceny zdjezdu
po odecteni skutecné vanikljch nékladd;

+ 14.dnd a méné — 100 % celkové ceny zdjezdu a zde po odectenf slev.

9.2. Pokud se zdkaznik v den odjezdu k odjezdu nedostavi, odjezd zmeskd
nebo bez pfedchoziho odstoupeni od SoZ zéjezd necerpd, ma CK prévo na
odstupné ve vysi celkové ceny zdjezdu.

9.3. Skutetné vzniklymi ndklady se rozumf smluvné sjednané nebo
prdvnim predpisem stanovené ndhrady tuzemskjm a zahranicnim
dodavateltm sluzeb.

9.4. Pokud zdkaznik jiz na zdkladé SoZ proved! Ghradu nebo jeji cast a
CK vzniklo prdvo na odstupné, budou vzdjemné pohleddvky zapocteny;
CK prfpadné zdkaznikovi vrdti dosud zaplacenou Ghradu snizenou o
odstupné, nebo zdkaznfk neprodlené doplati CK rozdil mezi odstupnym a
Castkou, kterou dosud uhradil, podle toho, kterd z pohleddvek bude vys3f.
9.5. Pokud soucdsti zdjezdu nenf leteckd pfeprava, a tudii cena
letenek nenf zahrnuta do ceny zdjezdu, a CK presto pro zdkaznika v
souladu se SoZ zajistuje ndkup letenky, zavazuje se zdkaznik nahradit
CK veSkeré naklady, které ji v souvislosti s pofizenim letenky a jejtho
piipadného storna vznikly.

10. PRAVA Z VADNEHO PLNENI ZAJEZDU A

POMOC V NESNAZICH

10.1. (K odpovidd za fddné poskytnuti zdjezdu a md povinnost
poskytnout zékaznikovi pomoc v nesnézich.

10.2.V pfipadé, Ze rozsah nebo kvalita sluieb je nizsi, nei bylo
dohodnuto, sdélf zdkaznfk tuto skutecnost CK bez zbytecného odkladu,
a to tak, aby mohla byt sjedndna ndprava, pokud moino na misté
samém. Pro tyto Gcely zakanfk neprodlené kontaktuje vedouciho
1djezdu, zejména hlavniho prlvodce, je-li na zdjezdu pfitomen, pfipadné
prislusného pracovnika CK. V pripadech, kdy zdkaznik Cerpd sluzby bez
pritomnosti zéstupce CK, je povinen dbat téz na vCasné uplatnéni svjch
ndrokd vici dodavateli sluzeb (napf. hotelu). Zakaznfk zdroven urci
pfimérenou Ihiitu k odstranéni vady, ledaze CK odmitne odstranit vadu
nebo je zapotiebi okamiité ndpravy. Jestlize ndprava vady ihned nenf
moZna nebo to pifslusny zdstupce CK odmitne, doporucujeme sepsat s
vedoucim zdjezdu nebo jinou vhodnou osobou zaznam o zjisténé vadé
7djezdu obsahujici alespori: osobnf (idaje zdkaznika, popis vady zdjezdu
a pfipadny poZadavek na jejf vyfizeni. Zdkaznik je povinen poskytnout pfi
fesenfreklamace potfebnou soucinnost.

10.3. CK odstrani vadu zdjezdu, ledaze to nenf mozné, anebo odstranénf
vady vyZaduje nepfiméfené ndklady s ohledem na rozsah vady a hodnotu
dot(enyth cestovnich sluzeb. Neodstrani-li CK vadu v urcené [hité, ma
2dkaznik prévo odstranit vadu sdm a poiadovat ndhradu nezbytnych
ndkladd. Jde-li o podstatnou vadu, méize zdkaznik odstoupit od SoZ bez
7aplacenf odstupného.

10.4. Vyskytnou-li se po odjezdu podstatné vady zdjezdu, nabidne CK
bez dodatecnych ndkladd pro zdkaznika vhodné nahradnf FeSeni, pokud
moino stejné nebo vy3s jakost, nei jakd byla sjedndna v SoZ, aby zdjerd
mohl pokracovat; to platf i v pripadech, kdy je ndvrat zékaznika do mista
odjezdu uskutecnén jingm nez sjednanym zplisobem. Je-li navrhované
ndhradnf fedeni nizsf jakosti, nei jakou urcuje SoZ, poskytne CK
1dkaznikovi primérenou slevu. Zakaznfk mdze navrhované ndhradnf fesent
odmitnout pouze tehdy, neni-li srovnatelné s tim, co bylo v SoZ sjedndno,
nebo neni-li poskytnutd sleva pfiméfend. V této situaci je CK povinna,
pokud zdjezd zahrnuje prepravu, poskytnout zdkaznikovi bez zbytecného
odkladu a bez dodatecnych nékladd pro zdkaznika rovnocennou prepravu
do mista odjezdu, nebo do jiného mista, na némiz se smluvni strany
dohodly.

10.5. Nelze-li v dlsledku nevyhnutelnych a mimofddnych okolnosti
1ajistit ndvrat zdkaznika v souladu se SoZ, nese CK ndklady na nezbytné
ubytovdni, pokud mozno v rovnocenné kategorii, a to nejvyse za tfi noci na
jednoho zékaznika. CK se nemdize odvolat na nevyhnutelné a mimoradné
okolnosti, jestlize se na takové okolnosti nemize podle platnych pravnich
predpis Unie odvolat prislusny dopravce.

10.6. Md-li zdjezd vadu a vytk-li ji zdkaznik bez zbytecného od
kladu, mé prévo na slevu z ceny zéjezdu ve vysi primérené rozsahu a
trvdnf vady. Zdda-Ii zékaznik slevu, mél by tak ucinit u CK rovnéi bez
1bytecného odkladu.

10.7. Pokud zékaznik z jakjchkoli dlvodli na své strané nevyuiije zcela
nebo z¢asti sluzby, na jejichi poskytnuti mél podle SoZ pravo, nezaklada
takovd skutecnost jakykoli narok na slevu z ceny zéjezdu nebo téchto
slufeb.

11. DALSI POVINNOSTI ZAKAZNIKU

11.1. Zdkaznik je mimo jiné povinen:

+ mit platny cestovni doklad splfujici pozadavky k ndvstévé cilovjch
stdtd a dzemi (obvykla minimainf platnost pasu je 6 mésicd po ndvratu
2djezdu a pro kazdou navstivenou zemi s vizovou povinnosti je tfeba v
pase 1volnd dvoustrana);

* sdélit CK pfi podpisu SoZ, nebo bezprostiedné poté, Gislo cestovniho
pasu, se kterym pojede na zdjezd. Pokud tak neucini, nebo uvede ¢slo
chybné, uhradit pfipadné vicendklady v disledku toho vzniklé (viz bod

« dodriovat prévni predpisy navstivenych statdi;

* uzavfit pojistént lecebnjch vjloh na dobu zdjezdu, pokud toto pojistént
nenf zahrnuto v cené zdjezdu;

« dodriet misto nastupu, které CK sdélil;

+ dbat pokyn{i vedouciho zéjezdu a sportovnich instruktord, dodriovat
stanoveny program a v pripadé individudiniho programu informovat
vedouciho zdjezdu o své planované trase (vedouci 2kaznikovi mé prdvo
v pifpadé nedostatecné zkusenosti nebo vybavy tuto trasu i zakdzat);

« predlofit souhlas zakonného zéstupce v pripade, Ze se zdjezdu
(castni osoba mladsi 18 let bez jeho doprovodu a u osob mladsich
15 let zajistit doprovod a dohled dospélého Gcastnika v priibéhu
7djezdu;

* v pripadg, Ze (K zajistuje viza, poskytnout zdstupci CK cestovni pas
a veskeré potfebné podklady pro jejich zajisténiv terminu urceném

K;

+ sdélit CK veskeré informace dilefité pro posouzeni vhodnosti Gcasti
2dkaznika na konkrétnim zdjezdu, zejména pifpadnd zdravotni
omezenf, pfitemi CK je v pifpadé zjiSténi téchto omezeni oprdvnéna
SoZ se zdkaznikem odmitnout uzaviit nebo od SoZ bez jakjchkoli sankci
odstoupit;

+ chovat se béhem zdjezdu v souladu s kulturnimi zvyklostmi
navitivené zemé a jednat tak, aby nepoSkozoval a negativné
neovliviioval pfirodu a okolnf prostfedf;

« U cyklistickjch zéjezdl respektovat ndvod k zajisténi kol proti
poskozeni dle informaci poskytnutych CK.

11.2. Zdkamnik je povinen zajistit, aby shora uvedené zdvazky a
podminky spinily vdechny osoby, které na zdjezd pfihldsil.
11.3.74kaznik, resp. kazdy Gcastnik zéjezdu, se zlcastiuje zéjezdu,
pfipadné sportovniho programu (napf. raftingu, vodni turistiky, horské a
vysokohorské turistiky, cyklistiky aj.) na vlastni nebezpeci a odpovédnost
a bere na védomf, Ze tyto akiivity mohou byt i pfi vynaloZeni veskeré
odborné péce, kterou Ize pozadovat, rizikové. To plati i v pfipadé, Ze jsou
na zdjezdu piftomni sportovni instruktofi. U zajezdd s vysokohorskou
turistikou plsobf kvalifikovanf privodci (horsky viidce ¢i privodce) pouze
jako organizacnf vedoucf skupiny.
11.4. Je-li Gcastnik pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych latek,
nebo pokud jeho vybaveni a okamity fyzicky a psychicky stav neodpovidajf
narocnosti programu zéjezdu, je vedouci zdjezdu oprdvnén vyloucit
(castnfka ze sportovniho programu ¢i mu zakazat trasu nebo pfijmout
jiné priméfené opatrenf k zajiSténi bezpecnosti. V krajnim pfipadé
miize vedouci zéakaznika vyloucit ze 2djezdu, zejména pokud hrubé rusi
jeho pribéh nebo ostatni Gcastniky, a to bez nahrady. Toto priméfené
platf i pro pfipady porusovani ubytovaciho fadu v ubytovacich zafizenich
veetné kempl. V téchto pripadech se nedcast na zdjezdu nebo jeho Casti
nepovaiuje za porusent SoZ ze strany CK.

11.5. Zdkaznik, resp. kazdy ¢astnik zdjezdu, nese plnou odpovédnost

7a svoji sportovni a zdravotni pfipravu na zdjezd, zejména ockovanf,

a jeji nedodrieni neni divodem k odstoupeni od SoZ. Pfipadné

informace o ockovdni, uvedené v materidlech CK, jsou pouze

informacnf, zékaznfk je povinen ovéfit si jejich sprvnost a aktualnost.

11.6. Zdkaznik prohlasuje (i ve vztahu ke vSem jim prihldsenym

(castnikim), 7e:

+ si nenf védom Zadnych omezenf, kterd by mu brénila v fadné dcasti
na zéjezdu;

« bude respektovat pokyny vedouciho, privodci a instruktorl
1djezdu;

+ v piipadé, Ze se chce zlcastnit programu na vodé (napf. rafting, vodnf
turistika, jachting), umf plavat;

+ bude fddné pouiivat veskeré bezpetnostni vybaveni - predevsim
helmu, plovaci vestu a dalsi potfebné vybavenf (napf. pfi raftingu,
vodni ¢i vysokohorske turistice, cyklistice a lyfovani);

+ se pred a béhem sportovniho programu v pribéhu zdjezdu zdrif
poiivani alkoholu a omamnych latek.

12. ODPOVEDNOST ZA SKODU A UJMU

12.1. Z&kaznik je za viech okolnosti povinen pocinat si tak, aby
predchdzel vaniku Skody nebo Gjmy své, dalsich zakaznikd, CK a jejich
obchodnich partnerd.

12.2. (K odpovidé za Skodu a Gjmu, kterd byla zplsobena tim, 7e ona
nebo jejf poskytovatelé porusili své povinnosti. Ani tehdy vsak neodpovida
7a $kodu, pokud byla zplisobena zdkaznikem, treti osobou, ktera nenf
spojena s poskytovdnim sluzeb, nebo mimofddnou nepfedvidatelnou a
neprekonatelnou prekdzkou vzniklou nezavisle na vili poskytovatele.
12.3. Umoifiuje-li mezindrodni smlouva, kterou je CR vézéna, omezenf
vySe nahrady Skody veniklé porusenim povinnosti ze smlouvy nebo
podminek nahrady Skody, hradi CK Skodu jen do vySe tohoto omezenf.
Povinnost CK hradit Skodu je omezena na trojndsobek celkové ceny
zéjezdu, s vijimkou zavinéné Skody nebo Gjmy zplisobené na zdravi.
12.4.1trdtu, poskozenf ¢i pozdni dodéni zavazadel v letecké prepravé
uplatiiuje zakaznik ihned pfimo u dopravce.

12.5. Vnikla-li CK Skoda poruSenim povinnosti- zdkaznikem, napf.
naklady vzniklymi v souvislosti s pomoci nemocnému nebo zranénému
2dkaznikovi, fesenim ztrdty jeho cestovnich dokladd, v té souvislosti
23jiSténim dopravy a ubytovdnf navic, poskozenim ubytovacich prostor
nebo dopravniho prostiedku, je zdkaznik povinen tuto Skodu nahradit.

13. POJISTENI

13.1.CK doporucuje zakaznikiim, aby si pro Gcely kryti nékladd spojenych
s ukontenim zdvazku ze SoZ (pojisténi storno) sjednali odpovidajici
pojisténi. Sjednani pojisténi nakladd na pomoc zahrnujicich repatriaci
v pfipadé drazu, nemodi nebo smrti (cestovni pojisténi) je vzhledem
k charakteru zdjezdu a jeho destinaci podminkou Ucasti zdkaznika na
7djezdu. V pfipadé, Ze si zdkaznik sjednd pojisténi prostrednictvim CK,
vyjadfuje podpisem SoZ souhlas s Vseobecnymi pojistnymi podminkami
pro cestovni pojisténi pifslusné pojistovny.

13.2. CK je pojisténa pro pfipad Gpadku u UNIQA, pojistovna, a.s.,
7aps. u Méstského soudu v Praze oddil B, vlozka 2012, se sidlem
Evropskd 136, 160 12, Praha 6, 1C: 49240480.

14. 0OCHRANA 0SOBNICH UDAJU

14.1. Z8kaznfk je srozumén s tfim, Ze CK je oprdvnéna pro Gcely pInénf SoZ
a 7a (celem plnénf zdkonnych povinnosti zpracovdvat jeho osobni ddaje
v rozsahu zejména: jméno, prijmeni, datum narozeni, nezbytné pasové
(daje v rozsahu SoZ, bankovnf spojeni, bydlisté, pfip. jind kontaktni
adresa, e-mailovd adresa, telefonni spojenf, cislo letu, PNR kéd rezervace
letu, Gdaje o alergiich, lécich a jinych zdravotnich potfZich. V3echny osobnf
(idaje budou ulozeny pouze po dobu stanovenou zdkonem, pfipadné po
dobu nezbytné nutnou.

14.2. Pro (cely pinéni SoZ budou informace uvedené v ¢l. 14.1. v
nezbytném rozsahu poskytnuty té7 dodavatelim CK (zejména hotellim,
prepravnim spolecnostem, privodcim). Identifikacni Gdaje o téchto
dodavatelich jsou uvedeny zejména ve SoZ, pokynech k zdjezdu, piipadné
je obdrif zdkaznik nejpozdéji béhem zdjezdu. Pokud se zéjezdovd
destinace nachdzi mimo zemé Evropského hospodéského prostoru, bere
2dkaznik na védomi, Ze jeho osobni Gdaje budou poskytnuty prijemciim
osobnich Gdajli v této tretf zemi (zejména hotelim a zahr. partnertm) Civ
jiné tretf zemi (zejména

leteckym spolecnostem). Informace o tom, zda existuje rozhodnuti
Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich Gdaji pri predani
osobnich Gdajii do tieti zemé, poskytne CK na Zadost zékaznika.
14.3.Zakaznik bere na védomi, ze CK bude zpracovvat jeho osobnf (daje

v rozsahu jméno, prfjmeni, adresa, telefonni €islo a e-mailové adresa za

(celem zasfldni obchodnich sdélenf. Obchodnf sdéleni je CK opravnéna
7asflat formou SMS, MMS, e-mailem, postou ¢i sdélovat telefonicky. Proti
2asflani obchodnich sdélenf mize zékaznfk vanést kdykoliv namitku, a to
bud na adrese CK nebo e-mailem zaslanym na e-mail: travel@adventura.

.V tomto pripadé nebude CK zékaznfkovi ddle zasflat obchodni sdélenf,

ani jinak zpracovdvat jeho osobnf (daje zdkaznfka pro Ucely pfimého

marketingu.

14.4. Zakaznik méze souhlasit, zejména zaskrtnutim policka ve SoZ, ale i

jinym prohldSenim, s tim, Ze CKbude pofizovat fotografie a videozaznamy

jeho osoby béhem zdjezdu a k poufiti téchto fotografi a videozdznami

v rdmci propagacnich materidld CK, a to jak v hmotné podobé, tak na

webovych strankdch.

14.5. VjSe uvedend ustanovenf ¢l. 14 plati pfiméfené i ve vatahu

k osobam, v jejichi prospéch zdkaznik SoZ uzaviel (spolucestujici).

Uzavienim SoZ zdkaznik prohlasuje, Ze je oprdvnén souhlasy za

spolucestujfci osoby udélit, a to at uZ na zdkladé smluvniho i jiného

zastoupent.

14.6. Zékaznik bere na védomi, Ze jako subjekt Gdajli mé zejména

ndsledujic prdva:

a) Souhlas s pofizovanim fotografi a videozdznaml mize kdykoliv
odvolat, a to poddnim zaslanym CK, a to bud na adresu CK nebo
e-mailem zaslanym na e-mail: travel@adventura.cz.

b) Pozadovat od CK pristup k osobnim tdajim tykajicich se jeho osoby,
jejich opravu nebo vymaz, popf. méize pozadovat omezenr zpracovani
sych osobnich Gdajii, vzndset ndmitky proti- zpracovdni osobnich
(daj, jako? i préva na prenositelnost ddaju.

() Poiadovat, aby CK omezila zpracovani jeho osobnich Udajd, pokud
(i) zékaznik popird presnost swjch osobnich Gdajli, a to na dobu
potfebnou k tomu, aby sprdvce ovéfil presnost jeho osobnich dajl;
(if) zpracovani jeho osobnich Gdajii bylo protipravni, ale nepozada
0 vjmaz osobnich Gdaji, ale o omezenf jejich pouiitf; (iii) (K jiz
nepotfebuje jeho osobni daje pro Gcely zpracovdni, ale zdkaznik je
pozaduje pro urceni, vjkon nebo obhajobu swich narokl; nebo (iv)
2dkaznik vnes| ndmitku proti zpracovéni svjch osobnich ddajd, a to
do doby ne bude ovéfeno, 2da opravnéné divody CK prevazuji nad
oprdvnénymi dlvody zdkaznika. Pokud bylo omezeno zpracovani
osobnich Gdaji zékaznika, mohou byt jeho Udaje zpracovdny, s
wyjimkou uloZeni, pouze s jeho souhlasem. )

d) Prdvo podat stifnost u dozorového orgdnu, kterym je Ufad pro ochranu
osobnich ddajd.

e) Ziskat od CK kdykoliv potvrzenf, Ze jeho osobnf (daje jsou zpracovavdny,
a pokud tomu takje, je CK povinna mu na Zddost poskytnout nasledujicf
informace a vydat mu kopii zpracovavanych osobnich ddajt: (i) tcel
zpracovant; (i) kategorie osobnich (Gdajl, které zpracovava, (iii)

pfijlemci nebo kategorie piijemci, kterym jeho osobni Gdaje byly
nebo budou zpfistupnény; (iv) planovand doba, po kterou budou jeho
osobni (daje uloZeny, nebo nenf-li ji moiné urcit, kritéria poufitd ke
stanovenf této doby; (v) existence prdva pozadovat od sprdvce opravu
nebo vymaz osobnich Gdaji tykajicich se zdkaznika nebo omezeni
jejich zpracovani a vanést namitku proti tomuto zpracovdnf; (vi) prévo
podat stiZnost u dozorového Gfadu; (vii) skutecnost, Ze dochdzi k
automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani.

f) Ziskat své osobni (daje, které CK zpracovavd, ve strukturovaném, béiné
pouzivaném a strojové Citelném formdtu, a tyto predat jinému spravci
osobnich ddaj, pokud (i) je zpracovani osobnich ddaji zdkarnika
zalozeno na souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajl; nebo (ii)
zpracovdnf se provad automatizované. Pokud je to mozné, peda CK
0sobni (daje zdkaznika jinému sprdvci.

15. ALTERNATIVNI RESENI SPORU

15.1.V pripadé sporu vzniklého v souvislosti se SoZ md zékaznik, ktery
je spotfebitelem, prévo na jeho mimosoudnf feSenf u Ceské obchodni
inspekce. Podrobné informace o podminkdch mimosoudniho Fesenf
SpOru jsou Uvedeny na www.coi.z.

15.2. Zdkarnfk, kiery si zakoupil zhoii ¢i sluibu pres internet a je
spotrebitelem, méize k feSeni vznikiého sporu wyuit platformu pro feseni
spord online. Podrobnéjsi informace o podminkch feseni sporu online
jsou uvedeny na http://ec.europa.eu/odr.

16.ASISTENCNI SLUZBA TRAVEL ASISTENT

16.1.Podpisem SoZ zdkaznik vyslovuje souhlas a sjedndvé asistencni
sluzbu Travel Asistent, kterou zajistuje korporace Click2Claim s.r.o.
(déle jen ,C2C"), 1C: 28791215, se sidlem Jicinskd 1748/5, 130 00 Praha
3. Informace o asistencni sluzbé Travel Asistent je k dispozici na www.
adventura.c.

16.2. Podpisem SoZ zdkaznik vyslovuje souhlas s tim, Ze on sam
poskytne, nebo CK je oprdvnéna poskytnout, C2C osobnf (daje
uvedené v cldnku 14. téchto VOP.

16.3. Podpisem SoZ zdkaznik vyslovuje souhlas a udéluje CK,
Eﬁpadné (2C, zmocnénf ke svému zastoupeni v jedndni a vymdhdni
ompenzace s dopravcem zejména za zpozdény let podle Narizenf
Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢. 261/2004, v platném znénf.
Tento souhlas méze zdkaznik kdykoliv odvolat. Pokud se zdkaznik
rozhodne vyuiit sluzbu Travel Asistent, udéli C2C plnou moc ke svému
zastoupent.

16.4. Podpisem SoZ zdkaznik souhlasi a bere na védomf, Ze z
(spésné vymozené kompenzace mu nélezi 80 % z cdstky bez DPH
vyplacené dopravcem CK nebo C2C.

16.5.V pripadé, Ze sizékaznik zajistuje mezindrodnfletenku individudiné
dle bodu 6.8., bere na védomi, Ze sluiba Travel Asistent v tomto pifpadé
nebude sjedndna.

17. ZAVERECNA USTANOVENI

17.1. Odkazy na clanky znamenajf odkazy na clanky téchto VOP, neni-
li uvedeno jinak.

17.2.CK je oprdvnéna tyto VOP jednostranné zménit zverejnénim
nového znénf na svych internetovych strankdch. Takto zménéné VOP plati
pro SoZ uzaviené po jejich zvefejnén.

17.3. Pifpadnd neplatnost jednotlivych ustanoveni téchto VOP nemd vliv
na platnost ostatnich ustanoveni ¢ SoZ jako celku.

17.4.7yto VOP se pfiméfené pouiji i pro Ucely poskytovani sluzeb
cestovniho ruchu podnikateldm a pro uzavieni smlouvy o jedné sluzbé
cestovniho ruchu.

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou Gcinné od 9. 6. 2020
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